
stadia in de ontwikkeling van  teams

1. Forming

2. Storming

3. Norming

4. Performing

ontstaan van 
de groep

conflict fase

standaarden 
fase

prestatie fase

5 FRUSTRATIES VAN TEAMWERKEN

gebrek aan vertrouwen

angst voor confrontatie

afschuiven van 
verantwoordelijkheid

gebrek aan betrokkenheid

niet
resultaat-

gericht 
werken

Tuckman

Lencioni

Top 5 kenmerken van een High performance team

Kunnen we risico's 
nemen in dit team zonder 
ons onzeker of 
beschaamd te voelen?

Kunnen we op elkaar 
rekenen om op tijd hoge 
kwaliteit werk te leveren?

Zijn en blijven doelen, 
rollen en uitvoering-
splannen in ons team 
duidelijk?

Werken we aan iets dat 
persoonlijk belangrijk is 
voor ieder van ons?

Geloven we fundamen-
teel dat het werk dat 
we doen ertoe doet?

Google

vijf voorwaarden voor het 
teameffectiviteitsmodel

1. Echt team  
2. Structuur aanleggen 
3. Boeiende instructies

dOELEN

rOLLEN

pROCESSEN

iNTERACTIE

4. Ondersteuning van de organisatie
5. Coaching door een expert 

GPRI Model
Beckhard

Hackman
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think > decide > 
do > learn

dynamische
dashboards

1. psychologische 
veiligheid

2. Betrouwbaarheid

3. Structuur en 
duidelijkheid

4. Betekenis

5. Impact

AQAL
Ken Wilber


