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Training AI-agents in actie

Van losse prompts naar slimme AI-agents die werk écht uit handen nemen

Type: Training | Duur: 1 dag | Prijs: €885 excl. btw

AI-agents duiken overal op. In artikelen, op social media, in gesprekken op de werkvloer…
En je voelt dat je er ‘iets mee moet’. Maar wat is een AI-agent eigenlijk? Wanneer heb je het
over agentic AI? En wat is het verschil tussen een chatbot, een workflow of een echte
agent die zelfstandig taken uitvoert?

Als je blijft werken met losse prompts of half afgemaakte automatiseringen, mis je
kansen. In deze training leer je stap voor stap hoe je AI-agents inzet die betrouwbaar
werken, duidelijke taken hebben en passen binnen je organisatie. Zodat jij sneller,
consistenter en met minder ruis kunt werken. Ontdek de training.

Resultaat

Je begrijpt wat AI-agents en agentic AI zijn, inclusief grenzen en risico’s.
Je weet wanneer je kiest voor een chatbot, workflow of AI Agent.
Je kunt een Agent Canvas invullen voor een eigen use case.
Je past een eerste agent-ontwerp toe met rol, tools, geheugen en output.
Je snapt hoe je kwaliteit, veiligheid en governance borgt.
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Voor wie

De training AI-agents in actie is voor alle professionals die verder willen met AI. Denk aan
marketing- en communicatiespecialisten, teamleads, projectmanagers en innovatieteams.

Voor deze training gaan we uit van Mbo+ / Hbo-denkniveau.

Je hebt geen technische achtergrond nodig. Enige ervaring met AI-tools is handig, maar
geen must. Neem wel je laptop mee.

Wie is de trainer?

Ronald Faas
Ronald is een ervaren sales-, marketing- en communicatiemanager met
een sterke focus op branding en digital. Hij schreef 30 jaar geleden het
eerste Nederlandstalige managementboek over digitale transformatie.
Sindsdien publiceerde hij meer dan 100 artikelen en blogs over dit thema.
Hij werkt als docent, ontwikkelaar en toekomstmaker.

Praktisch

Deze training bestaat uit 1 dag training op locatie
Voorafgaand aan de training vindt een intake plaats met de trainer en na afloop krijg
je een evaluatieformulier toegestuurd
Nodig tijdens training: een laptop of tablet
Studiemateriaal inbegrepen
Uitgebreide lunch, hapjes en drankjes inbegrepen
De groep bestaat uit maximaal 12 personen

Incompany

Alle trainingen en opleidingen van Frankwatching zijn incompany te volgen. Ideaal voor
bedrijven, gemeenten & overheden, onderwijsinstellingen en agencies die in hun
vertrouwde werkomgeving (of andere locatie) aan eigen praktijk en vraagstukken willen
werken. Van AI tot social media: met welk onderwerp gaat jouw team aan de slag? Bekijk
de mogelijkheden.

https://www.frankwatching.com/incompany-maatwerk/
https://www.frankwatching.com/incompany-maatwerk/
https://www.frankwatching.com/academy/training/ai-agents-in-actie/
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Startdata & locaties

vrijdag 4 september 2026 - 09:30 - 16:30 - Utrecht

dinsdag 10 november 2026 - 09:30 - 16:30 - Utrecht

https://www.frankwatching.com/academy/training/ai-agents-in-actie/
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Bel naar 030 200 40 10, zoek ons op via de chatmogelijkheid op 

https://www.frankwatching.com/academy of mail naar academy@frankwatching.com

Nog vragen?

https://www.frankwatching.com/academy/training/ai-agents-in-actie/

